Mai 2024

NORDIKLIV

Kunning um vidgerd av personupplysingum i NordikLiv

NordikLiv er eitt faroyskt livstryggingarfelag, sum er gédkent av Tryggingareftirlitinum. Sum partur
av rakstrinum av fyritgkuni verda upplysingar um kundar (persénupplysingar) vidgjgrdar. Hetta gera
vit fyri at veita teer best mgguligu teenastuna og fyri at halda vidkomandi I6ggavu. Vit taka gll neydug
stig fyri at verja tinar persénupplysingar i samsvari vid galdandi l6ggavu. Sambeert § 24 i
datuverndarléginit skulu vit kunna teg, ta id vit faa upplysingar um teg fra @érum.

Nidanfyri kanst tu lesa meira um tini légartryggjadu reettindi, og hvussu NordikLiv verjir tinar
personupplysingar. | hesum skrivi kunna vit teg um:
1. Vit eru datudbyrgdari — Hvussu kanst tu seta teg i samband vid okkum?
Samskiftisupplysingar hja datuverndarfélki
Endamalid vid vidgerdini og heimildin fyri hesari
Slgg av persénupplysingum
Moéttakarar ella bolkar av moéttakarum av persénupplysingunum
Flutning til atland, tridjaland ella millumtjédafelagsskap
Hvadani personupplysingarnar stava

Tidarskeidid, sum persénupplysingarnar verda goymdar
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Reettin til at taka samtykkid aftur
10. Tini reettindi
11. Keeru til Datueftirlitid

Hetta skriv er bert til kunning, og hevur ta spurningar, ert ta veelkomin at seta teg i samband vid

okkum.

Vit eru datuadbyrgdari — Hvussu kanst ta seta teg i samband okkum?
NordikLiv Livstryggingarfelag P/F er datuabyrgdari fyri vidgerdina av

persénupplysingum.

1 Lggtingslég nr. 80 frd 7. juni 2020 um vernd av persénupplysingum (Datuverndarldgin)



https://logir.fo/Logtingslog/80-fra-07-06-2020-um-vernd-av-personupplysingum

NordikLiv Livstryggingarfelag P/F
Oknarvegur 5, Postboks 3048
FO-110 Torshavn

V-tal: 616397

+298 330 330

Samskiftisupplysingar hja datuverndarfolki

NordikLiv er détturfelag hj4 Faroya Banka og partur av Fgroya Banka-samtakinum. Um ta hevur
spurningar til okkara vidgerd av tinum upplysingum, ert ta altid veelkomin at seta teg i samband vid
okkara datuverndarfélk:

Teldupostur: dpo@bankin.fo

Oknarvegur 5, Postboks 3048
FO-110 Torshavn
TIf.: +298 330 330

Endamalini vid og heimildin fyri vidgerdini av tinum persénupplysingum
Vit skraseta og bruka tinar persénupplysingar fyri at kunna veita teer best mgguligu radgevingina og
teenasturnar, fyri at halda avtalur vid teg og fyri at halda tey légarkrgv, sum eru alggd okkum. Tad
merkir, at vit skraseta og brika persénupplysingar, t4 io:
o tu hevur teknad ein trygging hja okkum,
o tu hevur gjert ella umhugsar at gera eina avtalu vid okkum um eina teenastu,
o tu hevur frabodad okkum ein skada ella ert ein partur i eini skadasak, sum vit vidgera,
o ta hevur givio okkum samtykki til at vidgera tinar personupplysingar til eitt ella fleiri avis
endamal,
o tad sambeert 169 er alagt okkum at vidgera avisar persénupplysingar, t.d. sambeert
« Lboggavu um tryggingarvirksemi
< Lboggavu um tryggingaravtalur
% Huvitvaskloggavu
% Skattal6ggavu
% Roknskaparléggavu
« Loéggavu um fyrning

« Datuverndarl6ggavu
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O

tad er neyougt fyri av rgttum at kunna fylgja heimiladum ahugamalum hja NordikLiv, smb. 8§

8, stk. 1, nr. 6, i datuverndarlégini.
% [ hesum sambandi vidgera vit einans tinar persénupplysingar, um okkara ahugamal
greitt viga tyngri enn fyrilitini fyri teer, vio serligum denti a tinum ahuga i, at vit ikki

vidgera tinar persénupplysingar.

Heimildargrundarlagid fyri okkara vidgero

@)

@)

@)

@)

Datuverndarlégin § 8, stk. 1, nr. 1 (Samtykki)
Datuverndarlégin § 8, stk. 1, nr. 2 (Avtala)
Datuverndarlégin § 8, stk. 1, nr. 3 (L6ggava)

Datuverndarlégin § 8, stk. 1, nr. 6 (Heimilad endamal)

Heimiladi endamal vid vidgerdini

Sum nevnt omanfyri fer okkara vidgerd av tinum personupplysingum fram partvist grundad &

heimilad ahugamal, sbrt. § 8, stk. 1, nr. 6, i datuverndarlégini.

Heimiladu dhugamalini eru t.d.:

O

O

O

At fyribyrgja misnytlsu og sviki

At styrkja um KT-trygdina

Kundateenasta, kundanggdsemi, radgeving, umsiting og undirvising i hesum vidurskiftum
Menning, greining og umsiting av okkara teenastum, veitingum, skipanum og virksemi
Hagfradilig endamal

Marknadarfarsla av okkara teenastum og veitingum

Fyri at aseta 6maksgjeald og prisir

Eydmerking og gédkenning av kundum

Vadastyring

Slgg av persdnupplysingum

Vit vidgera hesi slgg av persénupplysingum um teg:

O

Grundleggjandi persénupplysingar, t.d. titt navn, kyn, fgdidato, bustad, telefonnummar og
teldupostbustad

Almenn eydmerkingarnummur, t.d. p-tal

Figgjarligar upplysingar, t.d. peningastovnur og kontoupplysingar

Upplysingar um tina familju og barn
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o Upplysingar um tina Utblgving og titt arbeidi
o Upplysingar um titt tilknyti til tryggingartakara, tryggjada ella skadda

o Upplysingar um teer veitingar og teenastur, sum vit veita teer

Viokveemar persénupplysingar

Sambeert datuverndarlégini eru avisar persénupplysingar viokveemar. Vidkveemar
personupplysingar skulu sambaert [6gini verjast serliga veel. Upplysingar um hadarlit og settarslag,
um atranadarliga, heimspekiliga ella politiska sannfgring, um revsiverd og kynslig vidurskifti,
heilsust@du, fakfelagstilknyti, munandi sosialar trupulleikar og onnur heilt privat vidurskifti, verda

roknadar sum vidkvaemar upplysingar.

Vit skraseta og vidgera bara vidkveemar personupplysingar i tann mun, tad er neydugt fyri at kunna
geva teer radgeving ella bjoda teer eina teenastu ella veiting. T4 id tad er neydugt at vidgera
viokveemar personupplysingar bidja vit um titt samtykki, um vidgerdin ikki er l6garheimilad,

I6garkravd ella er neydug fyri at gera eitt raettarkrav galdandi.
Vidkeemar personupplysingar, sum vit skrdseta um teg, kunnu m.a. vera:

e Heilsuupplysingar: Okkara teenastur krevja i avisum fgrum, at vit mugu heinta og vidgera
heilsuupplysingar um teg, t.d. sambandi vid tekning av eini livstrygging. Hetta kann vera
upplysingar, sum eru i leeknajournali, og tad kann somuleidis vera upplysingar um
naverandi ella fyrrverandi likamligar ella salarliga sjukur, heilsustgdu, skadar, o.s.fr.

e Upplysingar um fakfelagstilknyti: | &visum farum vidgera vit upplysingar um titt
fakfelagstilknyti. Hetta kann vera neydugt, ta nakrar avisar tryggingar krevja limaskap i
einum fakfelag

e Upplysingar um revsiverd vidurskifti: | avisum feri vidgera vit upplysingar um revsiverd
vidurskifti, hetta kann t.d. vera um ein tryggingarskadi vidvikir eini hending, sum er meldad

til lsgregluna

Okkara farleiki at veita teer best mgguligu rddgevingina i mun til tin tarv er i avisan mun tengdur at,
hvussu veel vit kenna teg. Ti er tad tydningarmikid, at teer upplysingar, sum tu letur okkum, eru reettar
0og neyvar, og at ta kunnar okkum um mggiligar broytingar i vidurskiftum, sum upplysingarnar

viovikja.

Bolkar av persénum, id vit skraseta upplysingar um
Vit skraseta einans upplysingar um personar, um hetta er neydugt. | sambandi vid vidgerd av tini

trygging ella skada, kann tad verda neydugt at vidgera upplysingar um hesar bolkar av persénum:
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o Mgaguligar kundar og tilbodsméttakarar

o Tryggingartakarar og tryggjadar persénar

o Reettindahavarar

o Awvardandi

o Skaddar persénar

o Verjar og umbodsfélk

o Radgevarar (t.d. bankaradgeva, advokat, grannskodara)

o Vidgerodar (t.d. leekna, salarfrading, fysioterapeut, sosialradgevar)
o Samstarvsfelagar

Hvi og hvussu skraseta og vidgera vit tinar persénupplysingar?
Vit skriseta og vidgera persénupplysingar i sambandi vid, at vit veita teenastur og veitingar

umframt annad virksemi, undir hesum:

o Sgla og umsiting av tryggingum

o Skaodaviogerd

o Kundateenasta, kundanggdsemi, radgeving, umsiting og undirvising i hesum vidurskiftum
o Menning, greining og umsiting av okkara teenastum, veitingum, skipanum og virksemi
o Hagfrgdilig endamal

o Marknadarfgrsla av okkara teenastum og veitingum

o Fyri at &seta 6maksgjald og prisir

o Eydmerking og gédkenning av kundum

o Vadastyring

o Fyri at verja teg og NordikLiv moti sviki

o Fyri at styrkja um KT-trygdina

o Fyri at luka l6garkrgv

Vit innsavna upplysingarnar beinleidis fra teer ella vid at eygleida tina atferd, t.d. ta:

o T fyllir it umsoknir ella onnur oydubl@d i sambandi vid bilegging av teenastum og
veitingum

o Tu sendir okkum skjgl

o Turingir til okkara

o Tu brukar okkara heimasidu, appir, teenastur og veitingar

o Tu luttekur i kundakanningum ella atgkum, sum vit skipa fyri
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Mottakarar ella bolkar av mottakarum
Visandi til l6gina um tryggingarvirksemi hava vit tagnarskyldu og vidgera altid tinar
personupplysingar i tridnadi. Meginreglan er ti altio tann, at vit ikki lata tinar persénupplysingar vidari.
Vit deila t6 i avisum fgrum tinar personupplysingar vid tridjapartar i og uttan fyri Fgroya Banka-
samtakio:
o Vit lata upplysingar um teg vidari til samstarvsfelagar i sambandi Utveiting, undir hesum
Faroya Banki og Forenede Gruppeliv
o Vit lata upplysingar um teg vidari i Fgroya Banka-samtakinum um vit hava titt samtykki ella
ein logarheimiladan reett ella heimild til tess
o Vit lata upplysingar til vidgerdar og leeknar, ta id hetta er neydugt fyri at vidgera eina
aheitan um tekning av trygging ella ein frabodadan skada
o Vit lata upplysingar um teg vidari, ta tad er alagt okkum vid 16g, herundir til Tjédskaparligu
eindina fyri serlig brotsverk (NSK) i samsvari vid hvitvaskloggavu, til skattamyndugleikar i
samsvari vio skattaléggavu og til almennar myndugleikar til hagfradilig endamal
o [ sambandi vid KT-menning, hysing, rakstur, sakstyring, teenastuveiting og marknadarfgrslu
flyta vit persénupplysingar til datuvidgerar. Vit tryggja, at tini reettindi eru vard, og at

trygdarstigio er ngktandi i sambandi vid tilikan flutning av upplysingum

Flutningur til méttakarar i atlondum, tridjalondum ella i millumtjédafelagsskapum

I sambandi vi® KT-menning, hysing, rakstur, sakstyring, teenastuveiting og marknadarfarslu flyta vit
persénupplysingar til datuvidgerar. Ta id vit lata vidari upplysingar til datuvidgerar, verdur hetta gjort
i samsvari vid skrivligar datuvidgeraravtalur. Vit tryggja, at tini reettindi eru vard, og at trygdarstigid
er ngktandi i sambandi vid tilikan flutning av upplysingum. T4 vit flyta persénupplysingar til Gtlond,
tridgjalond ella millumtjodafelagsskapir verdur hetta altid gjert i samsvari vio kapittul 6 i

datuverndarlégini.

Hvadani persdnupplysingarnar stava

Vit skraseta og vidgera persénupplysingar, sum vit faa fra tridjaparti, undir hesum fra:

o Landsfoélkayvirlitinum og gdrum almennum keldum og skraum. Vit skraseta og vidgera
upplysingarnar t.d. fyri at eftirkanna neyvleikan av upplysingum um teg

o Felggum i Fgroya Banka-samtakinum, um td hevur givid titt samtykki, ella vit hava
I6garheimild til tess

o [ sambandi vid tekning av trygging, kunnu vit faa upplysingar um teg fra gdrum

tryggingarfelagum
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o | sambandi vid eina skadahending kunnu vit faa upplysingar um teg fra samstarvsfelggum,
fra leeknum og gorum vidgeroum, fra gérum tryggingarfelagum, fra lagregluni og fra gdrum

almennum myndugleikum

Tidarskeidid, sum personupplysingarnar verda goymdar
Vit goyma tinar persénupplysingar so leingi, tad er neydugt i mun til tey endamal, sum
upplysingarnar vorou innsavnadar til.
e Nuverandi kundar: Vit goyma altid tinar persénupplysingar, medan ta ert kundi hja okkum,
og annars i 5 ar
e Mgguligir kundar: Um tu hevur fingid eitt tilbod um trygging fra okkum uttan at taka av, verdur
hetta strikad aftan a 6 manadir
e Fyrrverandi kundar: T4 avtalan vido okkum er endad, verda upplysingarnar goymdar fram til
fyrningarfreistina fyri viokomandi avtalu. Um ta t.d. hevur frAbodad ein skada, sum er
viogjerdur hja okkum, er fyrningarfreistin tiilsamans 20 ar, og upplysingarnar verda ti goymdar

i 20 ar fra ti, at sakin er endaliga viogjerd.

Reettin til at taka samtykkid aftur
Ta kanst altid taka titt samtykki aftur. Hetta kanst tu gera vid at seta teg i samband vid okkum (si
samskiftisupplysingar i fyrsta broti).
Um tu velur at taka titt samtykki aftur, avirkar tad ikki lgggildi av okkara viogerd av tinum
persénupplysingum fram til afturtekuna. Um ta tekur titt samtykki aftur, hevur tad sostatt bert virknad

fyri framtidina.

Tini reettindi
Sambeert datuverndarlégini hevur ta reettindi i samband vid okkara vidgerd av tinum
persénupplysingum. Um tU ynskir at nyta tini reettindi, skalt tu seta teg i samband vid okkum (si

samskiftisupplysingar i fyrsta broti).
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e Reetturin til innlit (8 26): Tu hevur reett til at faa innlit i teer upplysingar, sum vit vidgera um
teg.

e Reetturin til reetting (8 27): Ta hevur reett til at faa rangar upplysingar um teg sjalva/n raettadar.

e Reetturin til striking (8§ 28): | summum fgrum hevur ti reett til at faa upplysingar um teg sjalva/n
strikadar, &drenn okkara aetladu striking.

e Reetturin til vidgerdaravmarking (8§ 29): | summum fgrum hevur tu reett til at faa vidgerdina av
tinum personupplysingum avmarkada. Um t0 hevur reett til at faa vidgerdina avmarkada,
kunnu vit framyvir i Gtgangsst@dinum bert goyma personupplysingarnar.

e Reetturin til datuflutning (8 31): Tu hevur i summum fgrum reett til at faa tinar
persénupplysingar atflyggjadar i einum skipadum, vanligum nyttum og teldutekum snidi, og
at faa hesar persénupplysingar fluttar fra einum datuabyrgdara til ein annan uttan fording.

e Reetturin til métmeeli (8 32): Tu hevur i summum fgrum reett til at métmaela okkara vidgerd av
tinum persénupplysingum. Ta kanst eisini moétmeela okkara vidgerd av tinum

persénupplysingum til beinleidis marknadarfaring.

Keera til Datueftirlitio
Ta hevur reett til at keera til Datueftirlitio, um tu ert 6énggd/ur vid okkara vidgerd av tinum
personupplysingum. Ta finnur samskiftisupplysingarnar hja Datueftirlitinum & heimasiduni

www.dat.fo.
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